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Document de informare cu privire la comisioane

Denumirea furnizorului contului: Banca Comerciala Feroviara S.A.

Denumirea contului: Cont curent in Lei
Data: 15.12.2019

e Acest document vad prezintd informatii despre comisioanele care se percep pentru utilizarea
principalelor servicii legate de contul de plati. Documentul va va ajuta s comparati aceste comisioane

cu cele percepute pentru alte conturi.

e Se pot percepe, de asemenea, comisioane pentru utilizarea serviciilor legate de cont, care nu sunt
incluse in acest document. Informatiile complete pot fi regasite in listele: Tarife si comisioane persoane
fizice; Tarife si comisioane - internet banking si mobile banking persoane fizice; Tarife si comisioane
carduri de debit; Tarife si comisioane cont Primus; Tarife si comisioane Optimus; Lista dobanzilor
aferente creditelor destinate persoanelor fizice, puse la dispozitia dumneavoastra pe site-ul bancii
www.bancaferoviara.ro si in sucursalele Bancii Comeciale Feroviara.

e Un glosar al termenilor utilizati in acest document este disponibil in mod gratuit.

Serviciu Comision
Servicii de cont generale
Administrarea contului (Lei) Luna_r:_ 2 Le_|
Comision anual total: 24 Lei
Pliti (cu exceptia cardurilor)
Pana la 5.000 Lei: 3*/ 6 Lei
Plati interbancare in Lei De _Ia 5.0_00 Lei pana Ia_ 50.000 Lei: 4*/8 Lei
Mai mari de 50.000 Lei sau
in regim de urgenta: 10*/20 Lei
Incasari interbancare in Lei 0
Carduri si numerar
Administrare card de debit (Lei) Luna_r:_ O
Comision anual total: 25 Lei
Emiterea unui card de debit 10 Lei
Retrageri de numerar n Lei de la ATM-ul bancii 0,2%

Retrageri de numerar in Lei de la ATM-ul altor
banci

1%, min.5,5 Lei

Retrageri de numerar in Lei de la ghiseul bancii

0,5%, min. 2,5 Lei

Depuneri de numerar Tn contul clientului

0

Depuneri de numerar in alt cont

0

Descoperit de cont si servicii conexe

Descoperit de cont Rata de dobanda: Robor 3M + 12,7%

Alte servicii

Administrare Internet Banking Luna'r:. 2 Le.l
Comision anual total: 24 Lei

Administrare Mobile Banking Lunar: 2 Lei



http://www.bancaferoviara.ro/
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Comision anual total: 24 Lei

Inlocuire dispozitiv token 0 Lei
Pachet de servicii Comision
Cont Primus
Include un pachet de servicii care consta in:

- cont curent in RON;

- cont curent de economii in RON si EUR;

- card de debit ,,MasterCard Standard — Express Plus” in RON;

- internet banking “BCF online”

- mobile banking ,,BCF mobile”.

. ) . Lunar: 0
Administrarea contului (Lei) Comision anual total: 0
Pliti (cu exceptia cardurilor)

Pana la 50.000 Lei: 1 Leu*/6 Lei

Plati interbancare in Lei

Mai mari de 50.000 Lei sau

In regim de urgenta: 10 Lei*/15 Lei

Incasari interbancare in Lei 0

Carduri si numerar

Administrare card de debit (Lei) Luna.r:. 0
Comision anual total: 0

Emiterea unui card de debit 0

Retrageri de numerar in Lei de la ATM-ul bancii 0,2%

Retrageri de numerar in Lei de la ATM-ul altor
banci

1%, min.5,5 Lei

Retrageri de numerar in Lei de la ghiseul bancii

0,5%, min. 2,5 Lei

Depuneri de numerar Tn contul clientului 0

Depuneri de numerar in alt cont 0

Alte servicii

Administrare Internet Banking Luna_r:_ 0
Comision anual total: 0

Administrare Mobile Banking Luna_r:_ 0
Comision anual total: 0

Inlocuire dispozitiv token 0 Lei

Pachet de servicii

Comision

Optimus

Include un pachet de servicii care consta in:
- cont curent in Lei;
cont curent de economii in Lei si Eur;

internet banking “BCF online retail”;
mobile banking ,,BCF mobile”;
serviciul de notificare via SMS (optional).

card de debit ,,MasterCard Standard — Express Plus” in Lei;

Pachetul Optimus Basic consta in primirea lunara, automat si gratuit prin SMS, a unei notificari
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reminder privind suma de plata in luna respectiva la creditele BCF.
Pachetul Optimus Extins, in plus fata de varianta Basic, ofera posibilitatea selectarii de catre client a
tipurilor de informatii pentru care doreste notificari, dintr-o lista predefinita. In costul pachetului Extins

sunt incluse maximum 10 notificari lunare.

Serviciile care depasesc aceste cantitati vor fi facturate separat.

. o Lunar: 0**/6,2 Lei
Administrarea contului (Lei) Comision anual total: 0**/74,4 Lei
Pliti (cu exceptia cardurilor)

Pana la 50.000 Lei: 1 Leu*/6 Lel
Plati interbancare in Lei Mai mari de 50.000 Lei sau

In regim de urgenta: 10 Lei*/15 Lei
Incasari interbancare in Lei 0
Carduri si numerar
Administrare card de debit (Lei) Luna.r:. 0

Comision anual total: 0
Emiterea unui card de debit 0
Retrageri de numerar in Lei de la ATM-ul bancii 0,2%

Retrageri de numerar in Lei de la ATM-ul altor
banci

1%, min.5,5 Lei

Retrageri de numerar in Lei de la ghiseul bancii

0,5%, min. 2,5 Lei

Depuneri de numerar in contul clientului 0

Depuneri de numerar in alt cont 0

Alte servicii

Administrare Internet Banking Luna.r:. 0
Comision anual total: 0

Administrare Mobile Banking Luna.r:. 0
Comision anual total: 0

Inlocuire dispozitiv token 0 Lei

Informatii privind serviciile suplimentare

Informatii privind comisioanele pentru serviciile care depasesc cantitatea de servicii acoperita de

pachetul de servicii (altele decat comisioanele mentionate mai sus)

Serviciu Comision

Transmitere notificare via SMS 0,3 Lei/SMS

*Comision perceput pentru initierea platilor interbancare pe canale electronice
** Comision perceput pentru consumatorii care opteaza pentru varianta Basic a pachetului
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Document de informare cu privire la comisioane

Denumirea furnizorului contului: Banca Comerciala Feroviara S.A.

Denumirea contului: Cont curent in EURO
Data: 15.12.2019

e Acest document vd prezintd informatii despre comisioanele care se percep pentru utilizarea
principalelor servicii legate de contul de plati. Documentul va va ajuta sa comparati aceste comisioane
cu cele percepute pentru alte conturi.

e Se pot percepe, de asemenea, comisioane pentru utilizarea serviciilor legate de cont, care nu sunt
incluse in acest document. Informatiile complete pot fi regasite in listele:Tarife si comisioane
persoane fizice, Tarife si comisioane - internet banking si mobile banking persoane fizice, Tarife si
comisioane carduri de debit, tarife si comisioane cont Primus, Tarife si comisioane Optimus, Lista
dobanzilor aferente creditelor destinate persoanelor fizice.

e Un glosar al termenilor utilizati in acest document este disponibil in mod gratuit.

Serviciu Comision
Servicii de cont generale
.. .. Lunar: echivalentul in euro a 2 Lei
Administrarea contului in euro —- - : -
Comision anual total: echivalentul in euro a 24 Lei

Pliti (cu exceptia cardurilor)

- pana la 5.000 lei in eqv eur - 6 lei in eqv eur

- de 1a5.000 lei in eqv eur pana la 50.000 lei in eqv eur
-8 lei in eqv eur

- de 1a 50.000 lei in eqv eur sau in regim de urgenta -

Plati interbancare in euro: .
dfi interbancare in euro 20 lei in eqv eur

- Plati EUR (catre tari non UE) in conturi deschise la
alte banci cu decontare prin banci de corespondent: -
0,20% (min. 20 euro, max. 1.000 eur) + comision
banca corespondenta

Incasari interbancare in euro 0

Carduri si numerar

Lunar: 0

Administrare card de debit in euro — - - -
Comision anual total: echivalentul in euro a 25 Lei

Emiterea unui card de debit echivalentul in euro a 10 Lei
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Retrageri de numerar in euro de la ATM-ul
altor banci

1%, min. echivalentul in euro a 5,5 Lei

Retrageri de numerar in euro de la ghiseul
bancii

0,5%, min. 2 Euro

Depuneri de numerar in contul clientului 0

Depuneri de numerar in alt cont 0

Alte servicii

Administrare Internet Banking Luna.r:' echivalentu! in euro a 2 Le.i
Comision anual total: echivalentul in euro a 24 Lei
Lunar: echivalentul in euro a 2 Lei

Administrare Mobile Banking

Comision anual total:

echivalentul in euro a 24 Lei

Pachet de servicii Comision
Cont Primus
Include un pachet de servicii care consta in:

- contcurentin Lei;

- cont curent de economii in Lei si Euro;

- card de debit ,,MasterCard Standard — Express Plus” in Lei;

- internet banking “BCF online”

- mobile banking ,,BCF mobile”.
Administrarea contului curent de economii in Lunar: 0
euro Comision anual total: 0

Pliti (cu exceptia cardurilor)

Plati interbancare in euro

- pana la 50.000 lei in eqv eur - 6 lei in eqv eur
- de 1a 50.000 lei in eqv eur - 15 lei in eqv eur

- Plati EUR (catre tari non UE) in conturi
deschise la alte banci cu decontare prin banci de
corespondent - 0.15% (min 15 eur, max 500 eur)

Incasiri interbancare Tn euro

Numerar

Retrageri de numerar in euro de la ghiseul bancii

0,5%, min. 2 EURO

Depuneri de numerar Tn contul clientului 0

Depuneri de numerar in alt cont 0

Alte servicii

Administrare Internet Banking Luna'r:. 0
Comision anual total: 0

Administrare Mobile Banking Luna_r:_ 0
Comision anual total: 0

Pachet de servicii

Comision

Optimus
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Include un pachet de servicii care consta in:
- cont curent in Lei;
cont curent de economii in Lei si Euro;

internet banking “BCF online retail”;
mobile banking ,,BCF mobile”;
serviciul de notificare via SMS (optional).

card de debit ,,MasterCard Standard — Express Plus” in Lei;

Pachetul Optimus Basic consta in primirea lunara, automat si gratuit prin SMS, a unei notificari
reminder privind suma de plata in luna respectiva la creditele BCF.

Pachetul Optimus Extins, in plus fata de varianta Basic, ofera posibilitatea selectarii de catre client a
tipurilor de informatii pentru care doreste notificari, dintr-o lista predefinita. In costul pachetului

Extins sunt incluse maximum 10 notificari lunare.

Serviciile care depasesc aceste cantitati vor fi facturate separat.

Administrarea contului current de economii in
euro

Lunar: 0

Comision anual total: 0

Plati (cu exceptia cardurilor)

Plati interbancare in euro

Incasari interbancare in euro

- pana la 50.000 lei in eqv eur - 6 lei in eqv eur;
- de 1a 50.000 lei in eqv eur - 15 lei in eqv eur;

- plati EUR (catre tari non UE) in conturi deschise
la alte banci cu decontare prin banci de
corespondent - 0.15% (min 15 eur, max 500 eur);

Numerar

Retrageri de numerar in euro de la ghiseul bancii

0,5%, min. 2 EURO

Depuneri de numerar Tn contul clientului 0

Depuneri de numerar in alt cont 0

Alte servicii

Administrare Internet Banking Luna_r:_ 0
Comision anual total: 0

Administrare Mobile Banking Luna_r:_ 0
Comision anual total: 0

*Comision perceput pentru initierea platilor interbancare pe canale electronice
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GLOSAR

continiand lista celor mai reprezentative servicii aferente unui cont de plati si definitiile acesora

Categorie de

Servicii semnificative

debit (Lei)

card

Nr. 2 - (denumirea comerciala o
servicii/servicii AT Definitie
crt. e o practicata de institutia de
semnificative : ;
credit) 1
A Adm|n|§trarea Servicii de cont curent AFurnlzorul .Cf)Iltl‘lhll advmlnls‘Freaza contul
contului in scopul utilizarii de catre client.
Serviciu oferit de prestatorul de servicii
1 Admlnl_strart_ea Administrare cont client de platq prin care se asigura fgnctlon_arga
contului (Lei) contului in lei deschis clientului in
vederea efectuarii operatiunilor de plata.
Serviciu oferit de prestatorul de servicii
5 Administrarea Administrare cont client de plata prin care se asigura functionarea
contului (EURO) contului in euro deschis clientului in
vederea efectuarii operatiunilor de plata.
Furnizorul contului furnizeazd un card
Furnizarea unui de plata asociat contului clientului. Suma
B . Card de debit fiecarei tranzactii efectuate prin card este
card de debit 9 ° ; :
luatd total sau partial din contul
clientului.
Furnizorul contului emite un card de
Emiterea unui card . plata in vederea efectuarii de operatiuni
3 . Emitere card . : . -
de debit de plata din contul clientului in conditii
de securitate.
Serviciu oferit de prestatorul de servicii
Administrare card de | Tarif anual pentur fiecare de platg prin- care -asigura func_tlona_re:a
4 cardului de debit pus la dispozitia

clientului pentru efectuarea operatiunilor
de plata.
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Descoperitul de
cont

Descoperit de cont
autorizat

Furnizorul contului si clientul convin in
prealabil cad clientul poate Tmprumuta
bani atunci cand nu mai existd bani pe
cont. Acordul stabileste suma maxima
care poate fi Tmprumutata si dacd exista
taxe si dobanzi care trebuie achitate de
client.

Descoperitul de cont

Descoperit de cont

Furnizorul contului si clientul convin in
prealabil ca clientul poate Tmprumuta
bani atunci cand nu mai existd bani pe
cont. Acordul stabileste suma maxima
care poate fi Tmprumutata si dacd exista
taxe si dobanzi care trebuie achitate de
client.

Transfer Credit

Operatiuni fara numerar

Furnizorul contului transfera bani, in
baza unei instructiuni date de client, din
contul clientului n alt cont.

PIati interbancare in
lei

Plati in conturi deschise la
alte banci/Trezoreria Statului

Serviciu oferit de prestatorul de servicii
de plata prin care se transfera o suma de
bani din contul in lei al clientului in
contul beneficiarului platii deschis la un
alt prestator de servicii de plata, in baza
instructiunii date de client pe canale
electronice

Plati interbancare in
euro

Plati in conturi deschise la
alte banci

Plati EUR in conturi deschise
la alte banci cu decontare prin
SEPA

Plati EUR in conturi deschise
la alte banci cu decontare prin
Target2

Plati EUR in conturi deschise
la alte banci cu decontare prin
banci de correspondent.

Serviciu oferit de prestatorul de servicii
de plata prin care se transfera o suma de
bani din contul in euro al clientului in
contul beneficiarului platii deschis la un
alt prestator de servicii de plata, in baza
instructiunii date de client pe canale
electronice

Retrageri de
numerar

Operatiuni cu numerar

Clientul din contul

clientului

retrage numerar
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13

Retrageri de numerar
in lei de la ATM-ul
bancii

Retragere numerar la
ATM/POS BCF (on-us)
Retragere in numerar la orice
bancomat BCF si CEC Bank

Serviciu oferit de prestatorul de servicii
de plata prin care se asigura clientului
posibilitatea retragerii de numerar din
contul deschis in lei la ATM ul bancii
sale.

14

Retrageri de numerar
inlei de la ATM-ul
altor banci

Retragere numerar la
ATM/POS (Lei/alte valute)
Retragere in numerar
(Lei/alte valute) la
bancomatele altor banci

Serviciu oferit de prestatorul de servicii
de plata prin care se asigura clientului
posibilitatea retragerii de numerar din
contul deschis in lei de la ATM ul altor
banci.

Retrageri de numerar

Serviciu oferit de prestatorul de servicii
de plata prin care se asigura clientului

15 | in lei de la ghiseul Retragere posibilitatea retragerii de numerar din

bancii contul deschis in lei la ghiseul bancii
sale.

Serviciu oferit de prestatorul de servicii

Retrageri de numerar de plata prin care se asigura clientului

16 | in euro de la ghiseul | Retragere posibilitatea retragerii de numerar din

bancii

contul deschis in euro la ghiseul bancii
sale.

Depuneri de
numerar

Operatiuni cu numerar

Depunere de numerar in contul

clientului

Depuneri de numerar

Serviciu oferit de prestatorul de servicii
de plata prin care se asigura clientului

17 | . . . Depunere L . ..
in contul clientului P posibilitatea alimentarii cu numerar a
contului sau deschis in lei.
Serviciu oferit de prestatorul de servicii
Depuneri de numerar de plata prin care se asigura clientului
18 P Depunere P P g

in alt cont

posibilitatea alimentarii cu numerar a
contului n lei al unei alte persoane

Incasare sume din

Furnizorul incaseaza bani pentru un
client al bancii dintr-un cont deschis la un

n lei

la alte banci

ntul his la alt | Operatiuni fara numerar . .
2 C?'estjatgisge ;er?/f::ii P alt prestator de servicii de plata, in baza
P instructiunilor acesteia din urma.
Furnizorul incaseaza bani pentru un
19 Incasari interbancare | Incasari din conturi deschise | client al bancii dintr-un cont deschis la un

alt prestator de servicii de plata, in baza
instructiunilor acesteia din urma.
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Incasari interbancare

20 | -
in euro

Incasari din conturi deschise
la alte banci

Furnizorul  contului  incaseaza bani
pentru un client al bancii dintr-un cont
deschis la un alt prestator de servicii de
plata, in baza instructiunilor acesteia din
urma.

K | Internet banking

Administrare serviciu Internet
Banking

Furnizorul ofera un serviciu cu ajutorul
caruia se acceseaza informatii despre
cont, se vizualizeaza extrasul de cont, se
initiaza transferuri, se seteaza madate de
debitare directa etc. prin intermediul
internetului.

Administrare

21 internet banking

Administrare serviciu Internet
Banking

Furnizorul ofera un serviciu cu ajutorul
caruia se acceseaza informatii despre
cont, se vizualizeaza extrasul de cont, se
initiaza transferuri, se seteaza madate de
debitare directa etc. prin intermediul
internetului.

L | Mobile banking

Administrare mobile banking

Furnizorul  ofera un  serviciu,prin
intermediul  telefonului  personal, cu
ajutorul caruia se acceseaza informatii
despre cont, se vizualizeaza extrase de
cont, se initiaza transferuri, se seteaza
mandate de debitare directa etc.

Administrare mobile

ofera un
telefonului

Furnizorul
intermediul

serviciu,prin
personal, cu
ajutorul caruia se acceseaza informatii

22 . Administrare mobile banking L
banking despre cont, se vizualizeaza extrase de
cont, se initiaza transferuri, se seteaza
mandate de debitare directa etc.
Oferirea de catre furnizor a unui alt
Inlocuire dispozitiv | Taxa inlocuire dispozitiv dispozitiv token in cazul
token digipass pierderii/distrugerii/furtului dispozitivului
token initial.
Oferirea de catre furnizor a unui alt
23 Taxa inlocuire Taxa inlocuire dispozitiv dispozitiv token in cazul

dispozitiv digipass

digipass

pierderii/distrugerii/furtului dispozitivului
token initial.




